Ticari iletilere iliskin kriterler:

(1) Ticari elektronik ileti igeriginin, alicidan alinan onaya uygun olmasi gerekir.

(2) Ticari elektronik iletinin bagh@inda veya igeriginde; tacirler icin MERSIS numarasi
ve ticaret unvanina, esnaflar i¢in adi ve soyadi ile T.C. _veya vergi kimlik numarasina yer
verilir. Hizmet saglayici, bunlara ek olarak marka veya isletme adi gibi kendisini tanitan diger
bilgilere yer verebilir.

(3) Kisa mesaj gibi smirli alanlar kullanilarak gonderilen ticari elektronik iletinin
iceriginde; tacirler icin MERSIS numarasina, esnaflar i¢in ise ad1 ve soyad: ile T.C._veya
vergi kimlik numarasina yer verilir. Hizmet saglayici, bunlara ek olarak marka veya isletme
ad1 gibi kendisini tanitan diger bilgilere yer verebilir.

(4) Sesli arama igeriginde; tacirler i¢in ticaret unvanina, esnaflar i¢in ise adi ve
soyadina yer verilir. Hizmet saglayici, bunlara ek olarak marka veya isletme adi gibi kendisini
tanitan diger bilgilere yer verebilir.

(5) Ticari elektronik iletide, elektronik iletisim aracinin tiiriine bagli olarak hizmet
saglayicinin telefon, faks, kisa mesaj numarasi ve elektronik posta adresi gibi erisilebilir
durumdaki iletisim bilgilerinden en az birine yer verilir.

(6) Ticari elektronik iletinin niteligi igeriginden acik bir bicimde anlagilamiyorsa
tanitim, kampanya ve bilgilendirme gibi niteligi belirleyici bir ibareye yer verilir. Bu ibare;
kisa mesaj yoluyla gonderilen iletilerde iletinin baslangicinda, elektronik posta yoluyla
gonderilen iletilerde konu boliimiinde, sesli aramalarda ise gorlismenin baslangicinda
belirtilir.

(7) Ticari elektronik iletide indirim ve hediye gibi promosyonlar ile promosyon amagl
yarigma veya oyunlar olmasi halinde bu husus iletide agik¢a belirtilir.

(8) Promosyonlarin gegerlilik siiresi ve alicinin bunlardan faydalanmak igin yerine
getirmek zorunda oldugu yiikiimliiliiklere iliskin sartlar, agik ve siipheye yer vermeyecek
sekilde, bu hususlara 6zgiilenmis bir URL adresi veya miisteri hizmetleri numarasi gibi kolay
bir sekilde ulasilabilecek yontemlerle sunulur.



